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1. Territoire et acteurs
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3. Engagements de la collectivité pilote et des ass  ociations partenaires
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1. L'évaluation des engagements de la collectivité pilote et des asso-
ciations

Engagement n°l : prendre en charge un plan de commu nication en direction du
grand public visant a promouvoir les solutions sans pesticides et orienter les jardi-

niers amateurs vers les enseignes signataires de la charte.
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Engagement n2 : concevoir et mettre a disposition des enseignes des outils
de communication pour promouvoir les solutions sans pesticides
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Engagement n3 : assurer la formation des vendeurs sur les risques liés a l'utilisa-
tion des pesticides, sur les solutions alternatives , et sur les outils mis a disposi-
tion dans le cadre de la charte
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Engagement n4 : respecter la confidentialité des d onnées transmises par les en-
seignes en matiére de suivi des ventes
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2. Engagements des enseignes signataires de la char  te

Engagement n°L : avoir au moins un vendeur chargé d u rayon phytosanitaire ayant
suivi une des sessions de formation proposées par | es collectivités publiques et
les associations
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Engagement n2: décliner dans la surface de vente |  es supports mis a disposition

dans le cadre de la charte

. 1G % % ,

Utilisation globale des supports dans les

Bonne .
implication magasins

70%

Peu satisfaisan

0% Insatisfaisant
0%

1 , 0
=% 8 98 ! !
G = 4 @ 4
) &%S 6
4 . @ ,
: %S< > 4 ,



= >89 A 4 .

4
= 2 =
> 3%S 41 G ; 1
E / = 1
1G
0 = 1
) 4 1
1
>8 8
o @ ,
@ N <
+ 6 6 1
21 34 2
Y
@ 2

Utilisation des panonceaux
Mauvaise
{moirsde 3]

26%

Moye
(entre 3t 5)

39%
Bonne (+ de b)
35%
>8 3% 77
@ / = 1
)
( @
$ /
1

/ ,
4
) 4
<
< ]
)
. Gkl %S
4
1. .
=J
30

$%S

Utilisation des livrets
2 livrets
10% 1 livret
10%

n'utilise pas
leslivrets
0%




> $ 77 9 9 9 C 7 G
0 "1/2 %
$ ) )
Engagement n3 : créer au moins un temps fort pour la promotion des solutions

sans pesticides
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Engagement n4 : apporter a chaque client demandeur d'un conseil sur les pro-
duits phytosanitaires, une information sur les risq ues liés a l'utilisation de ces pro-
duits et sur les solutions sans pesticides suscepti bles d'étre mises en ceuvre
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Engagement n5 : fournir les éléments nécessaires a

['évaluation de la charte

& % % %
1 *6 N
, 6 <
- ) 4 2
0
, N 6A*< 0 :
, B 6 CJ/ 0 6A,
"\ 6 % %4 2 1
& 2 :
K >>9 > C 0>% =
PP 0 2 1G ;&%S< 1,
Satisfaction des enseignes : retours de I'enquéte q  ualitative
.1G 1 @ .
%%S 1G I,
2 1 %S
- 4 1 = )
&%S 6 . 4 ,
4 . :
1
@ 6. 14 1 = 2
.1G 1 * 1 2 1 ;3
<4 2
2 ,
;J <
A .1G 4 7 8> 9 > G
= $ 889 I"#H# ; 1G

B 6A' \ 6 <

%




) - (% [

')
=1
> 1
%%3 % %
0
, 1
, 2
, 1
y)
, 1

Une analyse des chiffres difficile
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Répartition des parts de marché par famille de prod

uits - année 2010
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Indicateur n9 : le chiffre d'affaire moyen des eng
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